A BHAKTIVEDANTA HITTUDOMANYI FOISKOLA MINOSEGPOLITIKAJA

A Bhaktivedanta Hittudomanyi Foiskola Szenatusa Mindségpolitikajaban kinyilvanitja
elkotelezettségét a Foiskola képzési programjai és a kiadott oklevelek altal képviselt mindség
folyamatos fenntartasa és fejlesztése irant.

¢ A mindségpolitika a Foéiskola mindségbiztositasi rendszerének alapjat képezi, mely
tdmogatja az akadémiai integritast és szabadsagot, valamint az intézmény minden
dolgozojanak ¢és hallgatdjanak a felelosségvallalasat a mindségbiztositasban; kiall az
intolerancia és a diszkriminacio ellen, tovabba kiilsé érintetteket is bevon a
mindségbiztositasba.

A Bhaktivedanta Hittudomanyi Féiskola Mindségpolitikdja nemcsak kinyilvanitja a Fdiskola
vezetdségének és munkatarsainak mindség iranti elkotelezettségét a Foiskola kiilsé és belsd
partnerei felé¢, hanem elvi keretet kivan adni a fOiskolai miikodés belsd szabalyozasanak
alakitasdhoz is.

A Szenatus a Foiskola szolgaltatasainak tekintetében a mindséget atfogdan, az alabbiak
egylittes teljesiilésében hatarozza meg:

e akiildetésnyilatkozatban megjeldlt célok megvaldsulasa;

e partnerei, legfoképpen hallgatoi elégedettsége;

e a Magyarorszagi Krisna-tudati Hivok Kozossége igényeinek vald megfelelés;
o a felsdoktatasi tevékenységre vonatkozo térvényi eldirdsoknak vald megfelelés.

A Foiskola a fenti szempontokat Magyarorszag torvényeinek és a gaudija-vaisnava
hagyomany* szellemiségének megfelelden értelmezi, mely utébbi £6 elvei:

o az Isten-kdzpontu €letvezetés,
Isten és az él6lények szolgélata,

o olyan alapértékek kovetése, mint a kiilsé és bels6 tisztasag, a mértékletesség,
egylittérzés minden él6lénnyel, valamint az igazsaghoz val6 hiiség, tovabba

o az ISKCON? alapitoja és a Foiskola névaddja, A. C. Bhaktivedanta Swami
Prabhupada altal meghatarozott iranyelvek betartasa.

A Fdiskola olyan szervezeti és munkakultira megvaldsitasat tiizi ki célul, amelyben a
mindség €s a mindségbiztositds kozponti szerepet tolt be. A mindség fenntartasa €s
folyamatos fejlesztése érdekében mindségbiztositasi rendszert épit fel, miikodtet és fejleszt.

A mindségbiztositasi rendszer kialakitdsanak alapszempontjait az ESG 2015 alabbi
sztenderdjei adjak:

o Képzési programok kialakitasa abban a szellemben, hogy ezek elérik a kitlizott
céljaikat, meghatarozva benniik az elvart tanulasi eredményeket. A képzési programok
a hallgatok szdmadra szakiranyu tudast €s képességeket is kinalnak, tovabba tdmogatjak

! A gaudija-vaisnava hagyomany, melybe a Magyarorszagi Krisna-tudata Hivok K6zossége (MKTHK) is
tartozik, a hinduizmus vaisnava agéanak része.
2 International Society for Krishna Consciousness, az MKTHK anyaintézménye.



az egyéni fejlodésiiket, valamint 6sztonzik a kutatast. A programokat az intézmény
rendszeresen feliilvizsgalja és mddositja.

Hallgatékozpontu tanulds, tanitas és értékelés: A képzési programok megvalositasa
soran megjelenik a hallgatok tanuldsi folyamatban valo aktiv részvételére torténd
motivalds. A Foéiskola oktatoi figyelembe veszik az egyéni sziikségletek sokféleségét
IS, a tanulasi és tanitasi folyamatban tobbféle pedagogiai modszert alkalmaznak, ezek
hatékonysagat rendszeresen értékelik. A hallgatdi panaszokat megfeleldé modon
kezelik.

A hallgatok felvétele, elorehaladasa, tanulmanyaik elismerése és a képesités
odaitélése: Alapelv, hogy a Féiskola részérdl a hallgatok tanulmanyaikban megkapjak
a kell6 tamogatast, és biztositva vannak a felséoktatasi elérehaladasukhoz sziikséges
feltételek. A Foiskola kovetkezetesen ¢és atlathatdé modon alkalmazza a felvételi
eljarasokat, kritériumokat, valamint a tanulmanyok befejeztével a hallgatok
megkapjak a végzéssel kapcsolatos dokumentumokat.

Oktatok: A Foiskola biztositja, hogy az oktatok megfeleld kompetenciaval
rendelkezzenek, tovabba az oktatok kivalasztasa és tovabbképzése soran méltanyos és
atlathato eljarasokat alkalmaz. Mindemellett az intézmény felelésséggel tartozik a
hatékony oktat6éi munkat biztosité koriilmények megteremtéséért is.

Tanulastamogatas és hallgatéi szolgaltatasok: A Foiskola a megfelelé oktatasi és
tanuldsi  tevékenységekhez  tobbféle, infrastrukturdlis ¢és human jellegli
hattértamogatast nyujt. A bels6 mindségbiztositasi rendszer garantalja, hogy mindez
hozzaférhetd, valamint a hallgatok az ezzel kapcsolatos tajékoztatast megkapjak. A
szolgaltatasokat nyujté tamogatd és adminisztrativ személyzet tagjai megfelel
képesitéssel  rendelkeznek,  valamint  lehetdséget  kapnak  képességeik
tovabbfejlesztésére.

Informacidkezelés: A belsé mindségbiztositasi rendszer része a programokkal és més
tevékenységekkel kapcsolatos hatékony informaciogytijtés €s adatelemzés. A Foiskola
bevonja a hallgatokat, az oktatokat és a nem oktatd személyzetet az adatok
szolgaltatdsdba ¢és elemzésébe, valamint az ezekbdl szarmazd eredményeken alapuld
dontéshozatali folyamatokba.

Nyilvanos informaciok: A leendd, a jelenlegi és a végzett hallgatok, valamint a
nyilvanossag szamara a Foiskola hiteles, naprakész ¢és konnyen hozzaférhetd
informdaciokat tesz kdzz¢ tevékenységérdl, benne képzési programjairol.

A Foiskola tamogatja az oktatok és a hallgatok kutatoi tevékenységét, melyek
eredményei szorosan kapcsolddnak az intézmény mindségbiztositasahoz.

A mindségbiztositas kialakitdsdban a Fodiskola Szenatusa nem kotelezddott el konkrét
rendszertipus (pl. ISO, EFQM, TQM stb.) mellett, de ezek egyes, meghatarozott elemeit
hasznositja. A Szenatus az eldirasok, az iranyelvek, az ajanldsok, a szakirodalom, a szakmai

tapasztalat €s a jo példak felhasznaldsaval olyan mindségbiztositas kiépitésére, mikodtetésére
¢s fejlesztésére torekszik, amely a Foiskola sajatossagaira szabottan, kiildetéséhez és egyedi



viszonyaihoz illeszkedve biztositja a kovetelmények teljesiilését, azaz a mindség hatékony
megvalosulésat.
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